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OBCHODNI PODMINKY
spole¢nosti SAFE DIESEL s.r.o0., se sidlem Biskupsky dvur 2095/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

Tyto obchodni podminky SAFE DIESEL (dale jen
,,Obchodni podminky“) upravuji vzajemna prava a
povinnosti SAFE DIESEL a klientd SAFE DIESEL
(dale jen ,,Klient), jejichz uzaviené komisionaiské
smlouvy (dale jen ,,Smlouva®) odkazuji na tyto
Obchodni podminky. SAFE DIESEL a Klient jsou
zde spolecné oznacovani jako ,,Smluvni strany* a
jednotlive také jako ,,Smluvni strana“.

SAFE DIESEL je obchodni korporaci zaloZenou
zejména Scilem chranit zdjmy a prosazovat
opravnéné naroky spotiebiteld a jinych majitelt
automobilt z produkce Koncernu, jichz se dotyka
Emisni kauza.

Klient je poskozeny Emisni kauzou a mé zajem, aby
jej SAFE DIESEL v Emisni kauze fadné, exkluzivné
a za pomoci zkuSenych odbornikl zastupoval a hajil
jeho zajmy.

Prava a povinnosti odchylné¢ upravené ve Smlouveé
maji ptednost pied témito Obchodnimi podminkami.

V pripadé, ze je Klientem spotiebitel ve smyslu
ustanoveni § 419 Obcanského zakoniku a ustanoveni
§ 2 odst. 1 pism. a) zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, v platném znéni (dale jen ,,Zidkon o
ochrané spotiebitele”), vztahuje se na prava a
povinnosti Smluvnich stran ze Smlouvy rovnéz
Zakon o ochrang spotiebitele.

DEFINICE

Pojmy a vyrazy s poc¢ateénim velkym pismenem pouzivané
ve Smlouvé a téchto Obchodnich podminkach maji vyznam
uvedeny nize:

2.1.

Spoleéné pojmy

~Emisni kauza“ znamend kauzu tykajici se
Koncernu VW, ktery nechal nainstalovat do n¢kolika
miliont vozidel s naftovymi motory software, ktery
snizoval mnoZstvi vznikajicich oxidd dusiku (NOXx)
béhem laboratornich testt vyfukovych plynt, aby
vozy splnily zdkonny limit;

~Koncern  VW®  znamend  spoleCnosti  ze
skupiny Volkswagen Group (zahrnujici mimo jiné
znadky Volkswagen, Audi, SEAT a Skoda Auto),
zejména vak spole¢nosti Volkswagen AG a SKODA
AUTO;

,,Insolvenéni zakon“ znamena zakon ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni
zékon), v platném znéni;

,,Odskodnéni“ znamena jakékoli penézité plnéni, na
které vznikne Klientovi narok vici Dluznikovi jako
odskodnéni, vyrovnani ¢i kompenzace jakéhokoliv
druhu za WOjmu (vCetné nemajetkové Ujmy)
zpusobenou Klientovi v souvislosti s Emisni kauzou,
at’ uz se bude jednat o plnéni pfiznané na zékladé
uznani dluhu ze strany Dluznika, dohody v ramci
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mimosoudniho  vyrovnani nebo na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu nebo jiného organu
v jakémkoliv staté svéta Ci jiného pravniho jednani
u¢inéného Dluznikem bez ohledu na to, jestli bude
takové plnéni zaplaceno piimo Klientovi nebo
prostfednictvim SAFE DIESEL, nebo tfeti osoby;

~Nahrada nakladi soudniho Fizeni“ ma vyznam
uvedeny v Clanku 2.1 Komisionaiské smlouvy;

,,Obc¢ansky zakonik* znamena zékon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi;

,0dména“ ma vyznam uvedeny v Clanku 2.1
Komisionafské smlouvy;

,Pohledavka Klienta“ znamena narok Klienta na
penézité plnéni, ktery mu vznikl nebo vznikne vuci
Dluznikovi  ztitulu ndhrady Gjmy, vcetné
nemajetkové ujmy, a to jako odSkodnéni, vyrovnani
¢i kompenzaci jakéhokoliv druhu za tuto ujmu
zpusobenou v souvislosti s Emisni kauzou;

,»Pracovni den“ znamena den jiny nez sobota nebo
neddle, ktery v Ceské republice neni dnem
pracovniho klidu ve smyslu ustanoveni § 3 zakona
€. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o vyznamnych
dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni
pozdgjsich predpist, a ve ktery poskytuji v Ceské
republice komer¢ni banky bézné sluzby verejnosti;

,,ﬁéet SAFE DIESEL“ znamena bankovni ucet
SAFE DIESEL ¢. 6055000021/6000 vedeny u
spole¢nosti PPF banka a.s.;

,,GDPR* znamena Natizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaji);

o ¢

,»Zakon o ochrané osobnich udaji‘ znamena zakon
¢. 101/2000 Sb., zakon o ochrané osobnich udaji, ve
znéni pozde€jSich predpist, piipadné jiny zakon o
ochran¢ osobnich udaju, ktery jej nahradji;

Zalezitost* ma vyznam uvedeny v Clanku 1.2
Komisionatské smlouvy.

»,BBH*“ znamena spolecnost BBH, advokatni
kancelat, s.r.o., ICO: 26143119, se sidlem Praha 1,
Klimentska 1207/10, PSC 11000

Podklady“ ma vyznam uvedeny v Clanku 1.6
Komisionaiské smlouvy;

,Pokyn“ ma vyznam uvedeny v Clanku 1.3
Komisionatské smlouvy;

,SKODA AUTO" znamena spolecnost SKODA
AUTO as., se sidlem tf. Vaclava Klementa 869,
Mlada Boleslav 1I, 293 01 Mlada Boleslav,
Doruc¢ovaci  ¢islo: 29360, Identifika¢éni  éislo:
00177041, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u
Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 332;
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»Volkswagen AG“ znamena spole¢nost Volkswagen
Aktiengesellschaft, se sidlem P.O. Box 1849, D-
38436 Wolfsburg, Spolkova republika Némecko,
registrovana v Registru  obchodnich spole¢nosti
vedeném Obvodnim soudem Braunschweig pod
registraénim ¢. HRB 100484, korespondenéni adresa
Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Spolkova
republika Némecko;

,Vozidlo“ ma vyznam uvedeny v Clanku 1.1
Komisionaiské smlouvy;

,»VymoZeni* znamena okamzik, kdy doSlo k pfipsani
jakékoliv castky z titulu uhrady Odskodnéni na Ucet
SAFE DIESEL.

,Uplata® m4 vyznam uvedeny v 3.2 Smlouvy.
POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Povinnosti SAFE DIESEL

SAFE DIESEL je po celou dobu u¢innosti
Komisionaiské smlouvy povinen plnit nize uvedené
povinnosti:

(@) postupovat pii obstarani a vymahani ZaleZitosti
poctivé a peclivé a dle svych schopnosti;

(b) =zajistit obstarani a vymdahani ZaleZitosti
vrozsahu veskerych nezbytnych pravnich
jednani pfimo nebo nepfimo prostfednictvim
BBH, respektive advokatii spolupracujicich s
BBH,;

(c) pisemné informovat Klienta, dojde-li ke zméné
V osobé pravniho zastupce SAFE DIESEL
Vv souvislosti s obstaranim ZaleZitosti;

(d) informovat Klienta na jeho pisemnou zadost o
pribéhu obstarani Zalezitosti, zejména o stavu
vyjednavani s jakymkoli Dluznikem a/nebo
soudnim ¢i jiném fizeni ¢i mimosoudnim
feSeni, jakoz i plnit informaéni povinnosti
v ptipadech vyslovné stanovenych v téchto
Obchodnich ~ podminkach a/nebo Y
Obcanském zakoniku, a to prostiednictvim
uvetejnovani odpovédi na dotazy Klientl na
webovych strankach www.safediesel.cz, jez
budou pro tyto Géely zobecnovany; a

(e) =zajistit, Ze veSkery vytézek, ktery ziska
v souvislosti s obstaranim  Zalezitosti ve
formé uhrazeného OdsSkodnéni, bude hrazen
ve prospéch Uttu SAFE DIESEL, ktery je
ucelové vazany a slouzi pouze pro pfijimani
plateb v souvislosti s Emisni kauzou, a nebude
slouzit kjingym uéelim. SAFE DIESEL
Klientovi bez zbyteéného odkladu po
Vymozeni pisemné sdéli Castku, ktera byla
vymozena a fakticky piipsana na Uget SAFE
DIESEL v jeho prospéch jako Odskodnéni a
bude-1i to mozné, na zadost Klienta mu predlozi
vypis z Uétu SAFE DIESEL prokazujici tuto
informaci.

. Povinnosti Klienta

Klient je po celou dobu t¢innosti Smlouvy povinen
plnit nize uvedené povinnosti a informaéni povinnosti
je povinen dolozit piislusnymi podklady ¢i
dokumenty:

(a) neucinit nic, co by mohlo jakkoliv znesnadnit,
vyloudit ¢i omezit obstarani Zalezitosti, snizit
vy§i  Odskodnéni ¢i  omezit vymahani
Pohledavky Klienta, zejména nepostoupit
Pohledavku Klienta na jakoukoli osobu
odlisnou od SAFE DIESEL. Bude-li jakakoliv
tieti osoba mit zajem o postoupeni Pohledavky
Klienta, bude o tom bezodkladné informovat
SAFE DIESEL,;

(b) poskytnout SAFE DIESEL bez zbyte¢ného
odkladu veskerou nezbytnou soudinnost
k tomu, aby byl naplnén ptedmét a ucel
Smlouvy;

(c) castnit se na vyzvu SAFE DIESEL nebo
jakéhokoli statniho organu jakéhokoli jednani
tykajiciho se obstarani ZaleZitosti, bude-li 0 to
pozadédn a informovat SAFE DIESEL o
jakékoli takové vyzvé statniho organu;

(d) sdélovat SAFE DIESEL pravdivé, tplné,
pfesné a nikoliv zavadéjici informace
souvisejici s obstaranim Zalezitosti, Vozidlem
a/nebo Pohledavkou Klienta a informace, které
by mohly mit vliv na obstarani ZaleZitosti,
vymahani Pohledavky Klienta a/nebo plnéni ze
Smlouvy, a to bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do péti (5) Pracovnich dnt poté, co
se o nich dozvi nebo kdy jsou vyzadany SAFE
DIESEL, zejména o jakékoliv snaze jakékoli
spolecnosti z Koncernu Klienta kontaktovat,
zah4jit s nim jednani v souvislosti s Emisni
kauzou, navrzich a pokynech autorizovaného
servisu a/nebo jakékoli spolecnosti z Koncernu;

(e) informovat SAFE DIESEL nejpozdéji do péti
(5) Pracovnich dn poté, co bude vyzvan
k tomu, aby se dostavil k servisni prohlidce
Vozidla za tucelem provedeni technickych
uprav souvisejicich s Emisni kauzou;

(f) ptedat SAFE DIESEL kopii dokladu o
absolvovani servisni prohlidky, v ramci které
doslo k upravé software umoznujiciho zkreslit
emise dusiku vypousténé Vozidlem béhem
laboratornich test vyfukovych plynt ¢i k jiné
upravé Vozidla v souvislosti s Emisni kauzou;

(g) je-li vlastnikem Vozidla, bez zbyte¢ného
odkladu informovat SAFE DIESEL o zaméru
zcizit Vozidlo, o zcizeni nebo jakékoliv jiné
skute¢nosti, ktera ma za néasledek zménu
vlastnika Vozidla; v disledku zmény vlastnika
Vozidla nedojde k zaniku Smlouvy a Klient je i
v takovém piipadé povinen plnit povinnosti
uvedené v Smlouvé; a

(h) neucinit jakékoliv pravni jednani ani jiné
ukony, kterymi by doslo k zatizeni Pohledavky
Klienta pravy tfetich osob ¢i jejimu zcizeni
jinym zptisobem nez uvedenym vV Smlouve.

PROHLASENI KLIENTA
Prohlaseni Klienta

Klient prohlasuje a zarucuje se SAFE DIESEL, ze
nasledujici prohlaseni jsou pravdiva Kk okamziku
uzavieni Smlouvy a zavazuje se, ze budou pravdiva
po celou dobu trvani Smlouvy:
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(@) jeho svépravnost a/nebo pravni osobnost nebyla
zadnym zplsobem omezena;

(b) podle jeho nejlepsiho védomi neprobiha Zadné
exekucni fizeni, které by mohlo negativné
ovlivnit plnéni Smlouvy ani se nenachazi ve
stavu tpadku ani ve stavu hroziciho upadku ve
smyslu § 3 Insolven¢niho zakona;

(¢) je jedinym vlastnikem a véfitelem Pohledavky
Klienta a je opravnén nakladat s touto
pohledavkou v plném rozsahu;

(d) Pohledavku Klienta nepostoupil ani neni jinak
zatizena pravy tietich osob;

(e) pted uzavienim Smlouvy nepodnikl Zadné
pravni ani jiné kroky k uplatnéni Pohledavky
Klienta, zejména neprobihalo zadné soudni ¢i
rozhod¢i fizeni ohledné Pohledavky Klienta;

(f) nevzdal se, byt ¢aste¢né, vyslovné ¢i mlcky,
prava nauspokojeni ndhrady ujmy, vcetné
nemajetkové ujmy, jemu zpiisobené jakymkoli
DluZnikem V souvislosti s Emisni kauzou;

(9) pfi jednani o uzavieni Smlouvy mu byly ze
strany SAFE DIESEL pfted jejich uzavienim
jasné a srozumitelné sdéleny a vysvétleny
vSechny rozhodné skutkové i pravni
skuteénosti, podminky a uéel Smlouvy véetné
ujednani o Odméné a Uplaté a zptisobu jejich
uhrady, jakoZ i nezbytné skute¢nosti ve smyslu
ustanoveni § 1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1
Obcanského zékoniku;

(h)  Smlouvu uzavira se souhlasem manzela/ky, je-
li aplikovatelné;

(i) v souvislosti se Zalezitosti neu¢inil nic, co by
mohlo znesnadnit ¢i  vyloucit obstarani
Zalezitosti; a

(J) nema zadny splatny, nesplatny, podminény ani
nepodminény dluh vuci jakékoli spolecnosti
z Koncernu VW.

ZPUSOB UZAVRENI SMLOUVY
Smlouva miiZze byt uzaviena:

(@ v listinné formé, kdy Smlouvu vlastnoru¢né
podepisi obé Smluvni strany, nebo

(b) vlastnoruénim podpisem Smlouvy (opatiené
elektronickym podpisem SAFE DIESEL)
Klientem a jejim zaslanim v naskenované
podobé na e-mail SAFE DIESEL. Smlouva je
Vv tomto piipadé platné uzaviena, jakmile je
naskenovana Smlouva opatiena elektronickym
podpisem SAFE DIESEL a vlastnoru¢nim
podpisem Klienta doru¢ena na e-mail SAFE
DIESEL, nebo

(c) prostiednictvim zadosti o spolupraci se SAFE
DIESEL zvefejnéné na www.safediesel.cz, kde
Klient vyplni v§echny povinné tdaje, které se
nasledné vygeneruji do Smlouvy a Klient tuto
Smlouvu a Obchodni podminky odesle SAFE
DIESEL, pfi¢emz:

(i)  je-li Klient fyzickou osobou, Smlouva je

Klientem uzaviena, jakmile Klient odesle

5.2.

vyplnénou  Smlouvy a  Obchodni
podminky SAFE DIESEL stiskem
tlacitka ,,Uzavirdm a podepisuji”, ¢imz
vyslovuje sviij souhlas uzaviit a podepsat
Smlouvy a byt vazan jejim obsahem,
jakoz i témito Obchodnimi podminkami.
Smlouva je uzaviena, jakmile je Klientem
uzaviena Smlouva opatfena
elektronickym podpisem SAFE DIESEL.
Klient obdrzi Smlouvu s elektronickym
podpisem SAFE DIESEL a datem
uzavieni Smlouvy ze strany SAFE
DIESEL a tyto Obchodni podminky e-
mailem; a

(ii) je-li Klient pravnickou osobou, Klient
zaSle SAFE DIESEL Smlouvu a
Obchodni podminky doplnéné o udaje
Klienta uvedené v zadosti o spolupraci se
SAFE DIESEL stiskem tla¢itka ,,Odeslat
udaje*. Nasledné Klient obdrzi e-mailem
Smlouvu opatfenou elektronickym
podpisem SAFE DIESEL a datem
uzavieni Smlouvy ze strany SAFE
DIESEL a tyto Obchodni podminky.
Smlouva je uzaviena, jakmile ke
Smlouvé opatfené elektronickym
podpisem SAFE DIESEL pfipoji sviij

podpis osoby opravnéné zastupovat
Klienta, a to vcéetné data uzavieni
Smlouvy ze strany Klienta a je doru¢ena
zpét SAFE DIESEL.

Timto Clankem neni dotéen Clanek 10.2(a)

Obchodnich podminek.

Klient souhlasi S primarnim pouzitim

komunikaénich prostfedkti na dalku pii uzavirdni
Smlouvy a néasledné komunikaci mezi Klientem a
SAFE DIESEL. Ptipadné naklady vzniklé Klientovi
pfi pouziti komunikac¢nich prostfedkd na dalku
v souvislosti s uzavienim Smlouvy si hradi Klient.
Budou-1i Smluvni strany komunikovat
prostfednictvim komunika¢nich prostfedkii na
dalku, rozhodnymi jsou identifikaéni udaje Klienta,
které byly uvedeny v zadosti o spolupraci se SAFE
DIESEL v dobé wuzavieni smluvniho vztahu a
nasledné vygenerovany do Smlouvy, ktera byla
odeslana na email Klienta. Smluvni strany se dale
dohodly, ze dojde-li k rozporu mezi VIN a/nebo
jménem a/nebo piijmenim (obchodni firmou)
Klienta a/nebo datem narozeni (identifikaénim
¢islem) Klienta uvedenym Smlouvé a VIN a/nebo
jménem a/nebo piijmenim (obchodni firmou)
Klienta a/nebo datem narozeni (identifikaénim
¢islem) Klienta uvedenym v technickém prukazu
Vozidla, ma pfednost ustanoveni technického
prikazu Vozidla a z tohoto prikazu bude SAFE
DIESEL vychazet pfi vykladu Smlouvy a dalsi
spolupraci s Klientem.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urc¢itou v trvani péti (5)
let. V piipadé, kdy (i) vtéto dobé nebude vydano
koneéné a nezménitelné rozhodnuti pftislusného
organu o vSech narocich spojenych s Pohledavkou
Klienta, byt fizeni o nich nebo nékterém z nich
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6.2.

6.3.

6.4.

probiha, tak se automaticky prodluzuje G¢innost
Smlouvy do doby, kdy uplyne jeden (1) mésic ode
dne vydani koneéného a nezmeénitelného (zadnym
(fadnym ¢i mimofadnym) opravnym prosttedkem &i
ustavni stiznosti) rozhodnuti pfislusného organu o
vSech narocich spojenych s Pohledavkou Klienta a
dale (ii) nedojde-li v této dobé ¢&i v dobé uvedené
vbodé (i) vyse k Vymozeni Odskodnéni, uéinnost
Smlouvy se dale automaticky prodluzuje do doby,
kdy uplyne jeden (1) meésic ode dne tuplného
Vymozeni Odskodnéni.

Veskera prava a povinnosti Smluvnich stran vznikla
na zakladé Smlouvy v pribéhu jejiho trvani, zejména
pravo SAFE DIESEL na zaplaceni Odmeény, Nahrady
nakladti soudniho fizeni, povinnost mlcenlivosti
Smluvnich stran nebo pravo na zaplaceni jakékoliv
smluvni pokuty, zistanou zachovany i po ukonceni
Smlouvy.

Rozvazovaci podminka

Zjisti-li SAFE DIESEL po doruceni Podkladt, ze
Vozidlo Klienta neni dotéeno Emisni kauzou
(s vyjimkou vozidel, u kterych probéhla uprava
software), informuje o této skutecnosti Klienta bez
zbyte¢ného odkladu zpiisobem, jakym byla uzaviena
Smlouva, a ta se rusi s G¢innosti k okamziku, kdy
SAFE DIESEL informoval Klienta o této skuteénosti.

Ukonéeni Smlouvy dohodou

Smlouva mize byt ukonéena dohodou Smluvnich
stran.

Ukonc&eni Smlouvy ze strany SAFE DIESEL

SAFE DIESEL je opravnén Smlouvu jednostranné
ukoncit pouze nasledujicim zptisobem:

(@ odstoupenim v piipadé Podstatného poruseni
Smlouvy Klientem, poté, co byl Klient na toto
poruseni upozornén a (i) nezjednal napravu ani
ve lhuté deseti (10) Pracovnich dni ode dne
dorudeni upozornéni; nebo (ii) neni zjednani
napravy mozné. Smlouva zanikne okamzikem
doruceni oznameni o odstoupeni Klientovi,
které v ptipad€ popsaném v bod¢ (ii) mize byt
doruc¢eno soucasné¢ s upozornénim SAFE
DIESEL.

»Podstatnym porusenim Smlouvy
Klientem* se pro tcéely Smlouvy a téchto
Obchodnich  podminek rozumi poruseni
jakéhokoli prohldgeni Klienta podle Clanku
4.1(b) az 4.1(f) téchto Obchodnich podminek;
nebo

(b) odstoupenim v ptipadé, Ze Klient nedodal
Podklady ve lhaté deseti (10) Pracovnich dnd
ode dne uzavieni Smlouvy, byl na toto
poruseni upozornén a nezjednal napravu ani
ve lhuté deseti (10) Pracovnich dni ode dne
doru¢eni upozornéni. Smlouva zanikne
okamzikem doruceni oznameni o odstoupeni
Klientovi; nebo

(c) vypoveédi v nasledujicich ptipadech:

(i) dojde-li  k pravomocnému zastaveni
fizeni zahajeného za ucelem obstarani a
vymozeni Zalezitosti (bez ohledu, zda

k zastaveni dojde na navrh SAFE
DIESEL nebo bez ng&j), o ¢emz SAFE
DIESEL Klienta neprodlené informuje
prostiednictvim oznameni, jehoz
prilohou bude predmétné rozhodnuti
soudu (dale jen ,,Oznameni O
zastaveni); nebo

(ii) narok Klienta na Odskodnéni bude
v okamziku uzavieni Smlouvy promléen
nebo se promléi ve lhuté krat§i nez
dvacet (20) Pracovnich dni ode dne
uzavieni Smlouvy nebo pokracovani ve
vymahani OdSkodnéni se bude jevit
SAFE DIESEL pfi vynalozeni peclivosti
a poctivosti zjevné ¢asove, pravné nebo
ekonomicky neucelné, coz plati i pro
piipady zcizeni Vozidla Klientem po
uzavieni Smlouvy (je-li Klient v dobé
uzavieni Smlouvy vlastnikem Vozidla),
o ¢femz SAFE DIESEL Klienta
neprodlené informuje prostiednictvim
oznameni s ufedné ovéfenymi podpisy
(dale jen ,,Oznameni 0
nepokracovani®).

V obou vyse uvedenych piipadech je SAFE
DIESEL opravnén Smlouvu vypovédét do
jednoho (1) meésice ode dne doruceni
ptislusného oznadmeni Klientovi. Smlouva
zanikne okamzikem doruceni vypovédi
Klientovi.

6.5. Ukonéeni Smlouvy ze strany Klienta

Klient je opravnén Smlouvu jednostranné ukondit
pouze nasledujicim zptisobem:

(@) vpfipadé, ze je Klient spotiebitelem,
pisemnym  odstoupenim v souladu s
ustanovenim § 1829 Obcanského zakoniku ve
Thate ¢trnacti (14) dnt ode dne jejiho uzavieni.
Smlouva zanikne okamzikem doruceni
oznameni Klienta o odstoupeni SAFE
DIESEL. Vzorové pouceni o pravu na
odstoupeni a formulat pro odstoupeni byl
Klientovi pfedlozen pfed uzavienim Smlouvy;
nebo

(b) odstoupenim V piipadé Podstatného poruseni
Smlouvy SAFE DIESEL. Smlouva zanikne
okamzikem doruceni oznameni Klienta 0
odstoupeni SAFE DIESEL.

»Podstatnym porusenim Smlouvy SAFE
DIESEL® se rozumi pro ucely Smlouvy a
téchto Obchodnich podminek promlceni
naroku Klienta na Odskodnéni v zdkonné
promlceci lhiité¢ z divodu neuplatnéni naroku
na Odskodnéni u soudu ze strany SAFE
DIESEL za ptedpokladu, ze narok Klienta
nebude k okamziku uzavieni Smlouvy jiz
promlc¢eny a zaroven se nepromlc¢i ani do
dvaceti (20) Pracovnich dnd ode dne uzavieni
Smlouvy; nebo

(c) pisemnym odvolanim piikazu (tedy vypovédi
Smlouvy) s Géinnosti k téicatému (30.) dni
nasledujicimu po dni, vnémz bylo SAFE
DIESEL doru¢eno pisemné odvolani ptikazu;
nebo
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6.6

7.2.

7.3.

(d) vypoveédi v piipadé, ze bylo Klientovi
dorueno Oznameni o zastaveni nebo
Oznameni o nepokraovani. V obou vySe
uvedenych ptipadech je Klient opravnén
Smlouvu vypovédét do jednoho (1) mésice
ode dne doruceni piislusného oznameni
Klientovi. Smlouva zanikne okamzikem
doruceni vypovédi Klienta SAFE DIESEL.

. Dusledky ukonéeni Smlouvy ze strany Klienta

Ukon¢i-li Klient Smlouvu do okamziku i ¢aste¢ného
Vymozeni Odskodnéni, nevznika SAFE DIESEL
narok na Odménu.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovani osobnich udaji Klienta je nezbytné pro
uzavieni a plnéni Smlouvy. Za timto ti¢elem budou v
nezbytném rozsahu a po nezbytnou dobu
zpracovavany Klientovy identifika¢ni Gidaje uvedené
ve Smlouvé (zejména jméno, piijmeni, datum
narozeni a bydlisté), kontaktni tdaje (zejména
telefonni ¢islo a emailova adresa) a dalsi informace
nezbytné k plnéni Smlouvy (zejména bankovni
spojeni, udaje o vlastnictvi Vozidla Klienta a jeho
identifikaci uvedené v technickém prukazu Vozidla).
Pro ucely pInéni Smlouvy (zejména pro ucely ovéieni
vlastnictvi Vozidla a uplatnéni prav Klienta) je dale
nezbytné, aby (i) byla SAFE DIESEL ptedlozena
kopie technického prikazu Vozidla a (ii) mél SAFE
DIESEL moznost uchovavat kopii technického
prikkazu Vozidla a zpfistupnit ji osobam uvedenym
v Clanku 7.3 a 7.4 Obchodnich podminek, a to
zejména jako dikazni prostiedek v
ptipadném soudnim ¢i jiném fizeni, s ¢imz Klient
vyslovné souhlasi. V tomto rozsahu je SAFE
DIESEL opravnén zpracovavat osobni udaje Klienta
rovnéz za ucelem ochrany svych prav v piipadé sporu
s Klientem. V ptipadé, ze Klient odmitne poskytnout
tyto své osobni udaje za vySe uvedenym ucelem,
nelze Smlouvu uzavfit.

Klient uzavienim Smlouvy vyslovné souhlasi
S potizenim kopie technického prikazu vozidla ze
strany SAFE DIESEL k vyse uvedenému tcelu.

Souhlas s dobrovolnym zpracovinim osobnich
udaji.

Klient uzavienim Smlouvy a v piipadé jejiho
uzavieni prostfednictvim Zzadosti o spolupraci se
SAFE DIESEL zvefejnéné na www.safediesel.cz
oznatenim kolonky u polozky ,Souhlasim s
dobrovolnym zpracovanim osobnich udajii pro ucely
marketingu“ a stiskem tla¢itka ,Uzaviraim a
podepisuji” souhlasi s tim, aby SAFE DIESEL mél
pravo zpracovavat jeho osobni tudaje v rozsahu
jméno, pfijmeni, emailova adresa a adresa bydlisté
pro piilezitostné sdélovani marketingovych a jinych
obdobnych informaci, které obecné souviseji
S Emisni kauzou. Toto zpracovani je dobrovolné a
udéleni ¢i neudéleni souhlasu s timto zpracovanim
nema zadny vliv na uzavieni Smlouvy. Souhlas se
udéluje na dobu platnosti a u€¢innosti Smlouvy, avSak
Klient je opravnén jej kdykoliv a jakoukoliv formou
odvolat.

Pro zpracovéni vymezené v Clanku 7.1 Obchodnich
podminek bude SAFE DISEL vyuzivat sluzeb
zpracovatele osobnich udaji, kterym je spole¢nost

7.4.

7.5.

7.6.

Cyber Fox, s.r.o., se sidlem Milady Hordkové
116/109, Hrad¢any, 160 00 Praha 6, ICO: 25673360,
zapsana v obchodnim rejstiiku u Meéstského soudu
v Praze pod sp. zn. C 60071.

Kromé& osoby uvedené v Clanku 7.3 Obchodnich
podminek zpfistupni SAFE DISEL v nezbytném
rozsahu osobni udaje Klienta a kopii technického
prikazu Vozidla za uCelem plnéni Smlouvy
uvedeném v Clanku 7.1 Obchodnich podminek:

(&) soudim a jinym organlim statni spravy;

(b) osobam odpovidajicim za Gjmu vzniklou
v souvislosti s Emisni kauzou ¢&i jejich
zastupctim; a

(c) BBH ¢&i jiné advokatni kancelati, ktera bude
zastupovat SAFE DIESEL ¢&i Klienta
v souvislosti se Zalezitosti ¢i Smlouvou.

SAFE DISEL zpfistupni osobni udaje Klienta dal$im
subjekttim neuvedenym v Clanku 7.3 a 7.4
Obchodnich podminek pouze tehdy, pokud jim bude
svédgit zakonny divod pro piistup Kk adajam,
napiiklad organim c&innym v trestnim fizeni,
organim statni spravy nebo jinym kontrolnim
organim se zakonnym zmocnénim pro pfistup k
informacim, nebo pokud to bude nezbytné pro
ochranu prav SAFE DIESEL.

Klient ma jako subjekt udajii veskera prava ptiznana
GDPR, Zakonem o ochrané osobnich tdaji a dal$imi
pravnimi predpisy, a to zejména:

(a) pravo na piistup k osobnim tdajlim ve smyslu
¢lanku 15 GDPR, které mu umoziuje pozadat
SAFE DIESEL o informaci, zda dochazi ke
zpracovani jeho osobnich udaju ¢i nikoliv a
poskytnuti dal§ich informaci tykajicich se
zpracovani osobnich udaj,

(b) pravo na opravu ¢i a doplnéni osobnich udaju
ve smyslu ¢lanku 16 GDPR, pokud SAFE
DIESEL zpracovava nepiesné ¢&i neuplné
osobni udaje, které se ho tykaji;

(c) pravo na vymaz osobnich udaji ve smyslu
¢lanku 17 GDPR, pokud (a) osobni tdaje jiz
nejsou potiebné pro ucely, pro které byly
shroméazdény nebo jinak zpracovany, (b) byl
odvolan udéleny souhlas a neexistuje zadny
dalsi pravni divod pro zpracovani, (c) byly
vzneseny namitky proti zpracovani a
neexistuji  zadné prevazujici opravnéné
divody pro zpracovani, (d) osobni tidaje byly
zpracovany protipravné, nebo (e) osobni tdaje
musi byt vymazany ke splnéni pravni
povinnosti SAFE DIESEL, ledaze vymazu
brani n¢ktery z diivodi predpokladany GDPR,;

(d) pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju
ve smyslu ¢lanku 18 GDPR, pokud (a) je
popirana presnost osobnich udaja,
(b) zpracovani osobnich udaji je protipravni a
subjekt Gdaju zada omezeni zpracovani, (c)
SAFE DIESEL osobni udaje nadale
nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale Klient je
pozaduje pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroki, nebo (d) Klient vznesl

SAFE DIESEL s.r.0., Biskupsky dvir 2095/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 04654846, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 251543, email: kontakt@safediesel.cz, www.safediesel.cz.



mailto:kontakt@safediesel.cz
http://www.safediesel.cz/
http://www.safediesel.cz/

SAFE ; DIESEL

7.7.

7.8.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

10.
10.1.

namitku proti zpracovani a dosud nedoslo
k jejimu vypotadani;

(e) pravo na prenositelnost osobnich Gdaju ve
smyslu ¢lanku 20 GDPR, které Klientovi
umoznuje pozadat SAFE DIESEL o
poskytnuti  jeho  osobnich udaju  ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove
Citelném formatu ¢i jejich pfedani jinému
spravci osobnich daji (je-li to technicky
proveditelné), jestlize jde o osobni udaje
zpracovavané automatizovane;

(f) pravo vznést namitku proti zpracovani
osobnich tdajii ve smyslu ¢lanku 21 GDPR,
pokud SAFE DIESEL zpracovava osobni
udaje na zakladé¢ opravnéného zajmu Ci
pfimého marketingu; a

(9) pravo podat stiznost u dozorového tufadu,
kterym je v Ceské republice Ufad pro ochranu
osobnich udaji, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7.

souvisejicich pravech Klientli obsahuji Zasady
zpracovani osobnich udaji, které jsou k dispozici na
webovych strankach SAFE DIESEL
www.safediesel.cz.

V jakékoliv zélezitosti tykajici se ochrany osobnich
udaji mize Klient kontaktovat SAFE DIESEL
prostiednictvim jeho povéfence pro ochranu
osobnich udaji na adrese sidla SAFE DIESEL ¢i e-

mailem na adrese dpo@safediesel.cz.
ODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACE

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici
z odpovédnosti za vady sluzeb se fidi ptislusSnymi
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. V piipad¢, ze
Klient je spotiebitelem ve smyslu Obcanského
zékoniku, fidi se pravo Klienta z vadného plnéni a
prava na podani reklamace ptislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku a Zakona 0 ochrané
spotiebitele.

V piipadé, Ze se Klient rozhodne podat stiznost ¢i
reklamaci, uéini tak zasldnim stiznosti a/nebo
reklamace na adresu sidla SAFE DIESEL ¢&i e-mailem
na adresu kontakt@safediesel.cz.

Klient bere na védomi, ze podani stiznosti a/nebo
uplatnéni reklamace nezaklada divod pro neplnéni
povinnosti Klienta ze Smluv a Obchodnich
podminek.

V ptipadech, kdy stiznost a/nebo reklamace nebudou
shledany opravnénymi, nese veSkeré naklady na
uplatnéni stiznosti a/nebo reklamace Klient.

Bliz8i informace tykajici se zplsobu a lhit pro
vyfizeni reklamaci a stiznosti, jakoz i dal$i informace

jsou uvedeny na webovych strankdch SAFE DIESEL
www.safediesel.cz.

ZRUSENO
ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva miZe byt ménéna pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé pisemnych a ¢islovanych
dodatk podepsanych v§emi Smluvnimi stranami.

10.2.

10.3.

10.4.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze:

zavislou na
posuzuje se

neni smlouvou
dokumentu a

(@) Smlouva
jakémkoliv
samostatné;

(b) pfi uzavieni Smlouvy nebylo zneuZito tisné,
nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozruseni
nebo lehkomyslnosti druhé Smluvni strany;

(c) jakakoli odpovéd s dodatkem nebo odchylkou
neni pfijetim nabidky na uzavieni dodatku
Smilouvy;

(d) obecné ani zvlastni zvyklosti nemaji pfednost
pfed ustanovenimi pravnich predpist, ktera
nemaji donucujici charakter;

(e) ustanoveni § 1765 a § 1766 Obcanského
zakoniku se pro tcely Smlouvy vyluduji;

(f)  jsou si védomy toho, Ze podminky Smlouvy
zohlediiuji ~ skuteCnosti v nich  popsané,
existujici a zndmé obéma Smluvnim strandm
ke dni uzavieni;

(9) zavazky SAFE DIESEL ze Smlouvy nebudou
povaZovany za zavazky tykajici se spravy
ciziho majetku ve smyslu ustanoveni § 1400 a
nasl. Obcanského zakoniku; a

(h) na vztahy upravené Smlouvou s ohledem na
jeji specifickou povahu vyslovné vylucuji
aplikaci ustanoveni § 2459, § 2464, § 2465 a
§ 2950 Obcanského zakoniku.

Smlouva a veskeré informace a dokumenty s ni
souvisejici maji divérny charakter, a zadna Smluvni
strana nebude opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni
strany zpfistupnit tyto informace tfetim osobam, s
vyjimkou pfipadd, kdy:

(@) je pouze v rozsahu nezbytné nutném sdéluje
svym pravnim poradcim, ucetnim, znalcim,
popf. jinym odbornym poradctim, nebo

(b) je zpiistupnéni téchto informaci vyzadovano
pravnimi pfedpisy nebo pfislusnymi organy na
zaklad¢ pravnich predpist, nebo

(c) se jedna o informace jiZ vefejné piistupné,
nebo

(d) zptistupnéni takovych informaci je nezbytné
pro uplatnéni prav piislusné Smluvni strany
vzniklych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni
(zejména v  souvislosti s obstaranim
Zalezitosti a/nebo k uplatnéni Pohledavky).

Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni vcetné

zaslani informaci a podkladi, jez ma byt u¢inéno ¢i

dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude u¢inéno ¢i
dano pisemné a bude povazovano za fadné dané ¢i
ucinéné, bude-li doruceno osobn¢, doporucenou
postou, nebo kuryrni sluzbou na adresu pfislusné

Smluvni strany uvedenou ve Smlouvé nebo na

takovou jinou adresu, kterou tato pfislusna Smluvni

strana uréi v pisemném oznameni zaslaném druhé

Smluvni strané, pfi¢emz takovato zména se stane

ucinnou uplynutim deseti (10) Pracovnich dnii od

doruéeni takového oznameni pfislusné Smluvni
stran¢. VesSkerd oznameni, zadosti ¢i jina sdéleni
zasiland SAFE DIESEL budou soucasné¢ zasilana
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Sskopii na adresu BBH uvedenou v obchodnim
rejstiiku ke dni odeslani dané pisemnosti a na kazdé
obalce musi byt uvedeno ,,SAFE DIESEL*.

Podklady budou ze strany Klienta zaslany pouze na
adresu BBH uvedenou v obchodnim rejstiiku ke dni
odeslani dané pisemnosti Suvedenim ,SAFE
DIESEL® na obalce; timto ustanovenim neni
poruseno vySe uvedené ustanoveni o dorucovani
SAFE DIESEL.

10.5. Za den thrady je pro Gcely Smlouvy a téchto
Obchodnich podminek povazovan den, kdy dojde
k ptipsani pfislu§né uhrazované ¢astky ve prospéch
ptislusného uctu.

10.6. Zadnou pohledavku, privo nebo povinnost jedné
Smluvni strany ze Smlouvy neni mozné postoupit ani
pfevést bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany.

10.7. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak a/nebo neni-
li jinak uvedeno v téchto Obchodnich podminkach
a/nebo  Smlouvé, Smluvni strany nemohou
jednostranné zapodist bez vyslovného ptedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany své
pohledavky vuci druhé Smluvni strané ze Smlouvy
a/nebo  vsouvislosti  snimi  proti  jakékoliv
pohledavce druhé Smluvni strany vii¢i ni bez ohledu
na pravni divod jejich vzniku.

10.8. Neuplatnéni ¢i ptipadné Easteéné uplatnéni nebo
prodleni v uplatnéni jakychkoliv prav vyplyvajicich
ze Smlouvy nebude vykladano ani jako vzdani se
téchto prav a ani nebude mit za nasledek zanik narokd
ze Smlouvy, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno
jinak.

10.9. Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichz k datu podpisu Smlouvy védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu
k jejimu uzavieni. Kromé prohlaseni a ujisténi, ktera
si Smluvni strany poskytly ve Smlouve, nebude mit
7z4dna ze Smluvnich stran Zadna dal§i prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi,
které vyjdou najevo a o kterych poskytla ¢&i
neposkytla druhd Smluvni strana informace pfi
jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou piipady, kdy
dana Smluvni strana umysln¢ uvedla druhou Smluvni
stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy.

10.10.  Smlouva se fidi znénim Obchodnich podminek,
které je ucCinné v okamziku uzavieni Smlouvy.
Pozd¢jsi znéni Obchodnich podminek se na Smlouvy
uzaviené pred GCinnosti  pozdé€jsich  znéni
Obchodnich podminek neaplikuje.

10.11.  Smlouva se tidi pravnim fadem Ceské republiky.
Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikajici
ze Smlouvy nebo v souvislosti snimi budou
rozhodovany piislusnymi obecnymi soudy Ceské
republiky. Pokud mezi SAFE DIESEL a Klientem
dojde ke sporu, ma Klient, ktery je spotiebitel, v
souladu sustanovenim § 1820 odst. 1 pism. j)
Obcanského zakoniku, pravo na mimosoudni feSeni
sporu. Subjektem mimosoudniho feSeni podle
Zakona o ochrané spotiebitele je Ceskd obchodni
inspekce. Veskeré podrobnosti k mimosoudnimu
fedeni jsou uvedeny na strankach Ceské obchodni
inspekce: www.coi.cz.

10.12.  Tyto Obchodni podminky nabyvaji uéinnosti dne
25. kvétna 2018.

SAFE DIESEL s.r.0., Biskupsky dvir 2095/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 04654846, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 251543, email: kontakt@safediesel.cz, www.safediesel.cz.
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